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De missie en visie 
van SKN
Kwetsbare kinderen
In de missie en visie van SKN komt naar voren dat kinder-
opvang voor alle kinderen, gezond of met een vraag naar
specifieke ondersteuning, bereikbaar moet zijn. Vanuit 
die visie heeft SKN ervaring opgedaan met de opvang van
kinderen met een verstandelijke beperking, kinderen met
een chronische ziekte, kinderen die geplaatst zijn met een
sociaal medische indicatie en kinderen met een dreigende
ontwikkelings/taalachterstand. 

Uitwerking van de visie 
Voor kinderen met een extra zorg en/of opvoedingsvraag
biedt SKN geïntegreerde kinderopvang aan in reguliere
groepen; waardoor zij kind kunnen zijn met de andere
kinderen vanuit een stabiele en tegelijkertijd uitdagende
omgeving. Met als uitgangspunt dat dit verantwoord 
aansluit bij de mogelijkheden van het kind, de groep en
de groepsleiding. De inschatting van de mogelijkheden
vindt door de locatiemanager plaats. 

Daar waar meerdere kinderen van een bepaalde vorm van
(medische) zorg of ondersteuning gebruik maken kan de
keuze worden gemaakt de kinderen in een aparte groep op
te vangen. Deze groep werkt binnen het programma van het
kinderdagverblijf intensief samen met de reguliere groepen. 

Samenwerken in de keten 
Voor de benodigde ondersteuning wordt zo veel mogelijk
samengewerkt met deskundige partners in de keten van
zorg en opvoeding van kinderen. Bijvoorbeeld met de
specialistische verpleegkundigen van de thuiszorg, de 
diëtisten en de thuiszorgwinkel van Evean. SKN is onder-
deel van Evean, een zorgorganisatie die onder meer met
kraamzorg, jeugdgezondheidszorg en kinderopvang een
belangrijke rol in de keten van zorg en opvoeding van
kinderen vervult. Door deze samenwerking ontstaat de
unieke mogelijkheid om AWBZ geïndiceerde verpleeg-
kundige zorg op het kinderdagverblijf aan te bieden. 

Stichting Kinderopvang Noord-Holland is onderdeel van
Evean. Evean biedt een zeer uitgebreid pakket aan zorg- 
en dienstverlening, waaronder: thuiszorg, jeugdgezond-
heidszorg, kraamzorg, kinderopvang, verzorgingshuiszorg
en verpleeghuiszorg. 

> Zie ook www.evean.nl

Actief op pad naar 
goede kinderopvang 
voor kwetsbare kinderen
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Ondersteuning door het Consultatiebureau
De medewerkers van het
consultatiebureau zetten
zich in om de eerste vier
jaar van de kinderen zo
goed mogelijk te laten ver-
lopen. Door gezondheids-
problemen te voorkomen,
eventuele (aangeboren)
afwijkingen tijdig op te spo-
ren, informatie te geven,
vragen te beantwoorden en
ouders zo goed mogelijk 
te begeleiden. 

Voorbeelden van onder-
steuningsvormen voor 
kinderopvangorganisaties:
–  het geven van algemene 

voorlichting over voeding 
en veiligheid, bijvoorbeeld 
tijdens ouderavonden

–  het concreet verzorgen van 
een sociaal medische indicatie 
voor een kind

–  het verwijzen van kinderen 
met een ontwikkelings/taal 
achterstand naar een kinder-
dagverblijf met een voorschool

–  pedagogisch adviseurs van
jeugdgezondheidszorg kunnen
naast de ouders ook de peda-
gogische medewerkers van 
de kinderdagverblijven onder-
steunen op het gebied van
opvoeding en ontwikkeling.

Is hiervoor een verwijzing
noodzakelijk? 
Nee, de jeugdgezondheidszorg 
is een dienst met een zo laag
mogelijke drempel, en kent 
daardoor een hoog bereik. 
Ouders worden uitgenodigd om
deel te nemen aan het programma
van jeugdgezondheidszorg. 
Een verwijzing is niet nodig.

Hoe wordt de ondersteuning
gefinancierd?
De diensten van jeugdgezond-
heidszorg zijn in principe gratis. 

Voorbeelden uit de regio 
van SKN: 
Amsterdam-Noord:
– Ouder-en-kindcentra 
Zaanstreek Waterland:
–  Evean Jeugdgezondheidszorg:

0-4 jaar
–  GGD Zaanstreek-Waterland: 

4 - > jaar

Er wordt nauw samengewerkt 
met diverse organisaties en 
instellingen, bijvoorbeeld 
verloskundigen, kraamzorg, 
voorscholen en scholen, 
aanbieders van opvoedings-
ondersteuning en 
hulpverlening, etc. 

Ondersteuning door MEE

Ondersteuning door Integrale Vroeghulp (IV)
Integrale Vroeghulp zorgt 
er samen met ouders en
verzorgers voor dat kinde-
ren zich zo goed mogelijk
ontwikkelen. Daarom 
werken hulpverleners van
verschillende instellingen
samen in een team Integrale
Vroeghulp. Zij zorgen ervoor
dat de hulpverleningsvormen
zo goed mogelijk op elkaar
worden afgestemd. 

Voorbeelden van onder-
steuningsvormen voor 
kinderopvangorganisaties
Medewerkers van het kinderdag-
verblijf kunnen bij de IV terecht
voor informatie en advies. Mede-
werkers van IV/VTO kunnen op het
kinderdagverblijf komen observe-
ren. Eventuele concrete ondersteu-
ning en zorg worden o.a. geleverd
door de partners die samenwerken
en participeren in de IV.

Is hiervoor een verwijzing
noodzakelijk? 
Nee, IV is direct toegankelijk voor
ouders en professionals. Bent u
bij IV niet op de juiste plaats met
uw vraag, dan voelen de mede-
werkers van IV zich er verant-
woordelijk voor u naar de juiste
plaats te verwijzen. 

Hoe wordt de ondersteuning
gefinancierd?
Aan het advies van medewerkers
van IV zijn geen kosten verbonden.

VTO 
Vroegtijdige Onderkenning
Ontwikkelingsproblemen:
De VTO-coördinatie is voor ieder-
een die vragen heeft over de ont-
wikkeling van een kind. De doel-
groep is kinderen van 0 t/m 4 jaar

met onduidelijke, meervoudige
ontwikkelingsproblematiek waar-
van de samenhang complex en
ondoorzichtig is. Het betreft 
over het algemeen kinderen bij
wie de eerstelijnszorg geen
mogelijkheden heeft om te 
diagnosticeren en bij wie nog 
niet duidelijk is wat de vervolgbe-
handeling moet zijn. Problemen
liggen vaak op zowel lichamelijk,
psychisch als sociaal gebied. 

De VTO heeft als taak, kinderen
die meervoudige ontwikkelings-
problematiek hebben en die 
aangemeld worden voor nader
onderzoek, te verwijzen naar
instanties die de juiste diagnos-
tiek kunnen verrichten.

LINKS
www.integralevroeghulp.nl

MEE is een bureau in de
buurt voor iedereen met een
beperking. MEE adviseert,
ondersteunt en wijst de weg.
Daar werken mensen met
deskundigheid op het gebied
van onderwijs, opvoeding,
wonen, werken, sociale voor-
zieningen, inkomen, vervoer
en vrije tijd. Bij de opvang
van kinderen met een beper-
king in de reguliere kinder-
opvang speelt MEE een
belangrijke rol. 

Voorbeelden van onder-
steuningsvormen van 
kinderopvangorganisaties
Consulenten van MEE geven infor-
matie over gespecialiseerde en
gewone opvang. Ook kunnen zij
ouders ondersteunen bij het maken
van een keuze tussen speciale of
reguliere kinderopvang, het aan-
vragen van extra ondersteuning
binnen de groep en de plaatsing
van een kind op een regulier 
kinderdagverblijf. Consulenten van
MEE kunnen een kind ook kortdu-
rend begeleiden binnen de groep.

Ondersteunende organisaties
Daarnaast kunnen de medewer-
kers van MEE doorverwijzen naar
zorginstellingen, die ouders en
kinderen in de eigen omgeving
kunnen ondersteunen. Door de
inzet van ambulante medewerkers
wordt de integratie bevorderd van
kinderen met een verstandelijke
beperking of ontwikkelingsachter-
stand op reguliere kinderdag-
verblijven, peuterspeelzalen en
basisscholen.

De ambulante medewerker biedt
een paar ‘extra handen’ en 
stimuleert de ontwikkeling door
het verbeteren van het gedrag en
de vaardigheden van de kinderen
waardoor zij aansluiting kunnen
vinden bij groepsgenootjes. 
Begeleiders/leerkrachten krijgen
ondersteuning en informatie over
de handicap van het kind zodat
zij voldoende bekwaam worden
om de specifieke begeleiding 
zelf uit te voeren.

Is een verwijzing nodig? 
Nee, om in aanmerking te komen
voor ondersteuning van MEE is
geen verwijzing of indicatie
nodig. U kunt direct contact
opnemen.

Hoe wordt de ondersteuning
gefinancierd?
Aan het advies van medewerkers
van Mee zijn geen kosten verbon-
den. Voor de inzet van ambulante
hulp van de zorginstellingen is
een indicatie nodig.

LINKS
www.mee.nl
www.meeaz.nl
www.cordaan.nl
www.odion.nl

Ondersteuning door Philadelphia

Ondersteuning door Thuiszorg

Ondersteuning door OKIDO (alleen Amsterdam)

Meer organisaties

Wet- en regelgeving

Het uitgangspunt van de
Stichting Philadelphia Zorg
is dat mensen met een
beperking zo gewoon moge-
lijk kunnen leven. Net als
iedereen willen zij hun
eigen leven leiden en hun
eigen thuis hebben, in de
buurt van vrienden en 

familie. Philadelphia streeft
naar een zo normaal moge-
lijk leven voor mensen met
een beperking. Zij en hun
familie spelen daarin de
hoofdrol. Philadelphia biedt
zorg en ondersteuning,
waar dat nodig en 
wenselijk is.

Voorbeelden van onder-
steuningsvormen van 
kinderopvangorganisaties
Bij Philadelphia kunt u terecht
voor voorlichting en advies. Ook
helpt Philadelphia bij de financië-
le kant van de zorg: cliënten wor-
den indien noodzakelijk geholpen
of doorverwezen bij de aanvraag 

van een indicatie. Via haar 
locaties verleent Philadelphia
zorg: dit varieert van enkele 
uren begeleiding per week tot
dagelijkse intensieve zorg, 
van logeer- en crisisopvang,
naschoolse opvang tot dagbeste-
ding en begeleide werkvormen.

Is een verwijzing nodig? 
Nee, om in aanmerking te 
komen voor ondersteuning van
Philadelphia is geen verwijzing
nodig, echter wel een indicatie.
Kinderopvangorganisaties 
kunnen voor advies direct 
contact opnemen.

Hoe wordt de 
ondersteuning 
gefinancierd?
De diensten van Philadelphia 
worden door de AWBZ
gefinancierd

LINK
www.philadelphia.nl

Ondersteuning door Bureau Jeugdzorg (BJZ)
Bureau Jeugdzorg vormt 
‘de voordeur’ voor de jeugd-
zorg. BJZ stelt vast welke
hulp kinderen, jongeren en
hun ouders nodig hebben.
Als kan worden volstaan met
kortdurende, relatief eenvou-
dige hulp, dan verleent BJZ
deze zelf. Indien meer en/of
intensievere hulp nodig is,
dan wordt ervoor gezorgd

dat het kind en de ouders
worden geholpen met een
zorgprogramma.

Hulp op indicatie
Indien meer of intensievere zorg
nodig is, dan zorgt BJZ voor een
zorgprogramma. Deze program-
ma’s worden uitgevoerd door
organisaties voor jeugdzorg en/of
jeugdhulpverlening, zoals bij-

voorbeeld de medisch orthopeda-
gogische centra (MOC’s), orthope-
dagogische dagcentra en kinder-
dagcentra. Deze bieden veelal
naast daghulp en residentiële
hulp ook ambulante hulp, waarbij
de behandeling plaatsvindt in de
thuissituatie in combinatie met
advies aan andere opvoeders in
de school of opvangsituatie van
het kind. 

Voorbeelden van onder-
steuningsvormen voor 
kinderopvangorganisaties
door de jeugdhulpverlening
–  informatie en advies over 

kinderen met een ontwikke-
lingsachterstand

–  consultatie van andere deskun-
digen voor specifieke vragen
voor kinderen met een indicatie

–  observatie en begeleiding bin-

nen het kinderdagverblijf, de
peuterspeelzaal of basisschool 

–  advies aan de leidsters in het
omgaan met het kind binnen
de reguliere voorziening 

Hoe wordt de ondersteuning
gefinancierd?
De diensten van BJZ zijn gratis
voor ouders en organisaties.
Wanneer specialistische hulp

moet worden ingeschakeld volgt
BJZ dit proces en stuurt het aan.
BJZ indiceert zelf, of begeleidt
ouders bij het indicatie traject.
Afhankelijk van de vraag zorgt
één van de zorgaanbieders 
voor de financiering. 

OKIDO is een samenwer-
kingsverband van een aantal
instellingen en gemeentelij-
ke overheden in Amsterdam
en Diemen, die gezamenlijk
de integratie van kinderen
met een  handicap/ontwik-
kelingsprobleem in de regu-
liere kinderopvang mogelijk
maken. Zij doen dit door de
reguliere kindercentra finan-
cieel en deskundig te onder-
steunen. 

Voorbeelden van onder-
steuningsvormen voor 
kinderopvangorganisaties
Een kinderdagverblijf kan bij 
integratie een beroep doen op
gerichte, tijdelijke ondersteuning
in de vorm van:
–  deskundigheidsbevordering 

van de medewerkers op het 
kindercentrum

–  stimulering en begeleiding 
van het kind

–  een financiële bijdrage voor 

de inzet van een extra leidster
om zo gerichte aandacht aan
het kind te kunnen geven

–  het beschikbaar stellen van aan-
gepast meubilair en speelgoed

–  voorlichting over kleine, 
praktische aanpassingen 
aan het gebouw

Is een verwijzing nodig? 
Nee, kindercentra of ouders mel-
den zichzelf telefonisch aan bij
OKIDO. OKIDO regelt een intakege-
sprek; dit gesprek met de groeps-
leiding en ouders vindt plaats op
het kindercentrum. Aan de hand
van het intakeverslag stelt OKIDO
het ondersteuningsaanbod vast.
Voor sommige onderdelen van het
aanbod is een indicatie nodig. De
OKIDO medewerkers ondersteunen
ouders bij de aanvraag.

Hoe wordt de ondersteuning
gefinancierd?
Afhankelijk van de vraag zorgt
één van de deelnemende organi-
saties voor de ondersteuning en
de financiering. Daar waar een
indicatie wordt aangevraagd 
voor een specifieke vorm van
zorg, dan wordt die door een 
van de partners binnen OKIDO,
voor de ouders zonder meer-
kosten, geleverd.

Meer informatie of direct 
een aanvraag indienen 
bij OKIDO
T  020 412 14 94
E  okido@combiwel.nl

In deze routekaart zijn voor
kinderopvangorganisaties
die een aanbod (willen
gaan) organiseren voor
kwetsbare kinderen een

aantal ondersteunende
organisaties in beeld
gebracht. Hieronder volgen
websites met aanvullende
informatie. 

> Kijk op www.noord.amsterdam.nl
> Kijk op www.zwzw.nl
> Kijk op www.kiesbeter.nl
> Kijk op www.particura.nl
> Kijk op www.samennaardekinderopvang.nl

ROUTE
KAART VOOR
DE PROFES
SIONALS

Ondersteuning tijdens de
kinderopvang op maat:
hoe regel je dat?
Uw organisatie heeft of ontwikkelt
een aanbod voor kinderen met een
extra zorg- en/of opvoedingsvraag
binnen de kinderopvang. U heeft 
de intentie om voor deze kinderen
iets extra’s te organiseren.
Ondersteuning zoals verpleeg-
kundige zorg, taalstimulering, 
of intensievere begeleiding.

Visie
Een van de voorwaarden voor het welslagen van een extra
aanbod is gelegen in het ontwikkelen van een visie. Met
welke reden wil je het als organisatie? Worden kinderen
met een extra zorgvraag op de reguliere groepen opge-
vangen of in een aparte groep? Ontwikkel je zelf binnen de
organisatie, of zelfs binnen een team extra deskundigheid,
of maak je gebruik van de mogelijkheden binnen de 
ketenzorg? Hoe verhoudt deze opvang zich tot de andere
kinderen? Dit zijn allemaal vragen die zich aandienen. 

Via deze route krijgt u antwoorden op vragen als:
–  welke partners zijn binnen de keten beschikbaar

met extra expertise?
–  welke mogelijkheden ter ondersteuning zijn er?
–  is hiervoor een verwijzing noodzakelijk?
–  hoe wordt de ondersteuning gefinancierd?

Kinderen die opvallen
Naast de kinderen waarvan de ouders een concrete 
zorgvraag hebben is er ook een groep kinderen die
gedurende de periode dat zij de opvang bezoeken als
kwetsbaar opvallen. Kinderen, waarvoor ook een vorm
van ondersteuning ingeroepen zou kunnen worden.
Hiertoe heeft SKN het protocol signaleren ontwikkeld.
Uitgangspunt voor alle kinderen zijn de mogelijkheden 
die binnen de Wet Kinderopvang voor handen zijn. 
En de mogelijkheden en beperkingen die door de 
wet BIG worden begrensd. Daar bovenop kunnen 
extra ondersteuningsvormen worden gestapeld. 

U kunt zich op meerdere instellingen oriënteren. 
De informatie op deze routekaart is een samenvatting. 
Op www.kinderopvangextra.nl vindt u de volledige tekst.

Consultatiebureau

Bureau Jeugdzorg

MEE

OKIDO (alleen Amsterdam)

Philadelphia

Thuiszorginstellingen

Integrale vroeghulp/vto

Meer organisaties
Thuiszorg is zorg die bij
mensen in de eigen omge-
ving wordt gegeven. Mede-
werkers van de thuiszorg
komen bijvoorbeeld een
paar uur per week bij de
mensen thuis om het huis-
houden te doen. Of er komt
iedere dag een verpleegkun-
dige om medische handelin-
gen te verrichten en te ver-
zorgen. De thuiszorg kan
ook hulp bieden aan de
ouder die naar het werk

moet maar thuis een zieke
partner of ziek kind heeft.

Voorbeelden van onder
steuningsvormen van 
kinderopvangorganisaties
Wijkverpleegkundigen kunnen op
het kinderdagverblijf ondersteunen
bij de lichamelijke verzorging,
wondverzorging en het toedienen
van medicijnen. Voor medisch-ver-
pleegkundige handelingen, die bij
kinderen met een infuus of sonde-
voeding moeten worden uitgevoerd,

zijn bij de thuiszorg bevoegde 
verpleegkundigen in dienst, die 
in opdracht van de behandelende 
arts of specialist deze handelingen
uit mogen en kunnen voeren.
Daarnaast kunnen thuiszorgorga-
nisaties ook gespecialiseerde ver-
pleegkundigen in dienst hebben,
bijv. op het gebied van diabetes 
en longaandoeningen, die advies,
voorlichting, instructie en begelei-
ding geven aan een team van
medewerkers voor een succesvol
verblijf op het kinderdagverblijf.

Is hiervoor een verwijzing
noodzakelijk?
Ja, thuiszorg is een AWBZ gefinan-
cierde vorm van zorg (behalve het
onderdeel huishoudelijke verzor-
ging) die op indicatie van het CIZ
wordt toegekend. De behandelen-
de arts geeft aan hoeveel thuis-
zorg er nodig is. Ouders nemen
direct contact op met het CIZ .
Voor algemene voorlichting kan
direct contact worden opgenomen
met de thuiszorginstellingen. 

Hoe wordt de ondersteuning
gefinancierd?
Ouders kunnen kiezen tussen
zorg in in natura (ZIN) en een
persoonsgebonden budget. Bij
zorg in natura ontvangt de thuis-
zorgorganisatie de indicatie, de
thuiszorgorganisatie levert dan
de zorg. Bij het persoonsgebon-
den budget krijgen ouders de
rekening van de ontvangen thuis-
zorg, die ze dan zelf betalen. 

Links:
www.kiesbeter.nl
www.evean.nl

De website is een productie van Stichting Kinderopvang 
Noord-Holland, tot standgekomen met subsidie van het 
Ministerie van OCW. 

Bijvoorbeeld in de vorm van 
verpleegkundige zorg, op het 
gebied van taalstimulering, of in de
vorm van intensievere begeleiding?

Kijkt u dan op
www.kinderopvangextra.nl

Hier vinden ouders en professionals
een route naar de diverse vormen 
van financiering en ondersteuning.

Heeft of ontwikkelt uw
kinderopvangorganisatie
een aanbod voor kinderen
met een extra zorg- en/of
opvoedingsvraag?

De opzet en de 
routes van het project
De informatie is verkregen uit een
onderzoek met de titel ‘Financiering en
toegankelijkheid kinderopvang voor
kwetsbare kinderen’, dat Stichting
Kinderopvang Noord-Holland (SKN) heeft
verricht met subsidie van het Ministerie
OCW (projectnummer: 2006/KO1/0028). Het
doel van deze overheidssubsidie is om
het bereik en de toegankelijkheid van
kinderopvang in de zin van de Wet
Kinderopvang, te vergroten.

De route voor ouders leidt tot inschrijving bij een kinder-
opvangorganisatie. Onderweg komen ouders langs onder-
werpen als verwijzing, financiering, de benodigde acties
en de mogelijkheden bij Stichting Kinderopvang Noord-
Holland (SKN). 

De route voor professionals leidt kinderopvangorganisa-
ties op pad langs het aanbod van diverse partners in de
keten. Onderweg passeren de mogelijkheden voor extra
ondersteuning, de financiering ervan en de verwijzing
naar diverse vormen van ondersteuning. 

Voor beleidsmakers en besluitvormers is de meest rele-
vante achtergrondinformatie, de onderliggende theorie,
wet- en regelgeving opgenomen. Dit omdat er op diver-
se punten overlap is tussen de diverse vormen van finan-
ciering en ondersteuning. Inzicht in de relatie tussen de
onderliggende regelgeving biedt de mogelijkheid om crea-
tief, op oplossingen gericht beleid te maken.

Binnen dit onderzoek zijn geen onderwerpen betrokken, die
de interne organisatie van de kinderopvang voor kwetsbare
kinderen betreffen zoals bijv. aangepaste groepsgrootte,
deskundigheidsniveau van de pedagogisch medewerkers,
gebruik van ruimte, vormen van overleg en overdracht etc. 

TIPS 
Kwetsbare kinderen in de kinderopvang, een handleiding 
voor beleid en praktijk. Door Netty Jongepier, 
een uitgave van NIZW, mei 1999

De achtergrondinformatie
De ondersteuning en financiering van kinderopvang voor
kwetsbare kinderen is niet gebaseerd op 1 wet of regel.
Inzicht in de relatie tussen de onderliggende regelgeving
maakt het voor kinderopvangorganisaties mogelijk om 
creatief, op oplossingen gericht beleid te maken.

Kijk op de site voor relevante achtergrondinformatie over:
–  Wet Kinderopvang
–  Sociaal Medische Indicatie
–  Wet Maatschappelijke Ondersteuning
–  Vroeg en Voorschoolse Educatie
–  Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten
–  Wet BIG

Actief op pad naar 
goede kinderopvang 
voor kwetsbare kinderen

ROUTEKAART
voor oudersen professionals
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Ons kind heeft een dreigende taal- / ontwikkelingsachterstand

U krijgt via deze route antwoorden op vragen als:
– is een verwijzing nodig? 
– wie gaat de plaats betalen?
– welke acties moeten gebeuren? 
– wat zijn de mogelijkheden 

binnen SKN?

Uw situatie
Ondanks onze natuurlijke weerstand om ‘kinderen 
in hokjes’ te plaatsen vragen we u een keuze te
maken die aansluit bij uw situatie. Voor alle 
kinderen is het uitgangspunt de mogelijkheden 
die binnen de Wet Kinderopvang voor handen zijn.
Daarboven op worden voor zover mogelijk extra
ondersteuningsvormen gestapeld.

Meerdere keuzes
Wanneer u voor uw kind op meerdere fronten een
extra zorg- en/of opvoedingsvraag heeft, kunt u 
verschillende routes volgen. Tijdens de route worden
ook diverse verbanden tussen de verschillende 
groepen zichtbaar.

Zijn de bovenstaande situaties niet op u van toepassing,
dan kunt u ook de www.samennaardekinderopvang.nl
raadplegen voor meer informatie.

U wilt kiezen voor kinderopvang van
uw kind. Het liefst een gewone kinder-
opvangorganisatie met de mogelijk-
heid om voor uw kind iets extra’s te
organiseren. Bijvoorbeeld verpleeg-
kundige zorg, taalstimulering, of
intensievere begeleiding. En soms 
kan het wenselijk zijn dat u in de
opvoeding wordt ontlast. 

Kinderopvang op 
maat: hoe regel je dat?

(chronische) Ziekte

Verstandelijke beperking

Vragen over opvoeding en gezondheid

Sociaal Medische Indicatie

Dreigende taal-/ontwikkelingsachterstand

Ons kind heeft een sociaal medische indicatie nodig

In sommige gezinssituaties
en voor sommige kinderen
is het voor de persoonlijke
ontwikkeling van het kind
extra belangrijk om een
aantal dagdelen gebruik te
maken van kinderopvang.
U komt dan in aanmerking
voor een sociaal medische
indicatie. Deze indicatie
geeft u recht op een
tegemoetkoming in de
kosten van kinderopvang.

Is een verwijzing nodig? 
Ja, de gemeente waarin u woont
heeft een regeling voor de smi-
indicatie. Die wordt soms uitge-
voerd door de sociale dienst.
Hierin staat dat door een onaf-
hankelijke instantie moet worden
vastgesteld dat kinderopvang
noodzakelijk is en zal bijdragen
aan een goede ontwikkeling van
uw kind. Veel gemeenten kiezen
hiervoor het consultatiebureau van
de jeugdgezondheidszorg. In de
smi-indicatie komt te staan voor

AANVRAGEN >
U neemt contact op met uw gemeente
met de vraag naar de sociaal medische
indicatie voor kinderopvang.

OPROEP >
U wordt opgeroepen
voor een spreekuur,
hier wordt vast-
gesteld of u in 
aanmerking komt
voor een indicatie

VESTIGING
KIEZEN > 
U maakt een
keuze voor een
vestiging van
een kinderop-
vangorganisatie

INSCHRIJVING > 
U volgt de procedure
die de organisatie 
hiervoor heeft

VERWIJZING >
De gemeente zal 
u in de meeste
gevallen verwijzen
naar de indicatie
steller, bijvoorbeeld
de consultatie-
bureau arts.

PURMEREND

WATERLAND

AMSTERDAM NOORD

Wie gaat de plaats betalen?
Met ingang van augustus 2007
hoeven doelgroep ouders in
Amsterdam geen kosten te
maken voor de voorschool. Dit
betekent dat u voor het voor-
schoolprogramma in het kinder-
dagverblijf geen éxtra kosten
heeft. Uiteraard bent u wel de
kosten voor de kinderopvang-
plaats verschuldigd.

Als u en u partner beiden werken,
studeren of worden toegeleid
naar werk, dan komt u in aan-
merking voor een tegemoetko-
ming van de overheid in het
kader van de Wet Kinderopvang.
Is de Wet Kinderopvang niet op 
u van toepassing, dan kunt toch
in aanmerking komen voor een
tegemoetkoming. U vraagt dan
een sociaal medische indicatie
aan. Vraag er naar op het 
consultatiebureau.

KEUZE MAKEN >
u maakt uw keuze voor een kinderdag-
verblijf met een VVE-programma

zonodig vraagt
u een sociaal 
medische 
indicatie
aan

AANMELDEN >
u meldt zich aan bij de 
kinderopvangorganisatie 
van uw keuze en volgt de
inschrijvingsprocedure

Zelf vaststellen
Dit kunt u ook zelf toetsen 
in het aanvraagformulier voor
de toeslagen bij de belasting-
dienst. U kunt dit formulier
aanvragen via de Belasting
Telefoon T  0800 05 43
of downloaden via 
www.toeslagen.nl

hoeveel dagdelen u een tegemoet-
koming voor de kosten van de kin-
deropvang ontvangt en tot welke
datum de indicatie geldig is.

Wie gaat de plaats betalen? 
U krijgt alleen een smi-indicatie
als u niet via andere wegen in
aanmerking komt voor een tege-
moetkoming in de kosten. Daarom
wordt allereerst uitgezocht, of 
u ook zonder SMI-indicatie in 
aanmerking komt voor een tege-
moetkoming van de kosten in het

kader van de Wet Kinderopvang. 
Dit kunt u ook zelf toetsen in 
het aanvraagformulier voor de
toeslagen bij de belastingdienst.
U kunt dit formulier aanvragen
via de Belasting Telefoon 
T 0800 05 43.

Wanneer de indicatie wordt 
toegekend komt u in aanmerking
voor een tegemoetkoming 
(toeslag). Het kan zijn dat u 
een eigen bijdrage betaalt die
afhankelijk is van uw inkomen.

VASTSTELLEN >
u gaat vervolgens na,
eventueel met hulp
van de kinderopvang-
organisatie, of u
onder de Wet Kinder-
opvang valt, en daar-
om een tegemoet-
koming in de kosten
kunt ontvangen

KEUZE MAKEN >
u maakt een keuze 
voor een kinderopvang-
organisatie, en gaat in
gesprek over de moge-
lijkheden van een extra
aanbod voor uw kind.

VERWIJSBRIEF VRAGEN >
u vraagt uw huisarts, specialist of consultatiebureau om een 
verwijsbrief, waarin staat wat de exacte beperking van uw kind
is, waarom uw kind in aanmerking komt voor extra zorg, hoeveel
dagen wenselijk zijn en welke eisen gesteld moeten worden aan
de goede opvang van uw kind; deze verwijsbrief ondersteunt 
uw indicatieaanvraag bij het CIZ of Bureau Jeugdzorg. 

AANMELDEN >
u meldt zich aan bij de
kinderopvangorgani-
satie van uw keuze en
volgt de inschrijvings-
procedure

NATURA OF PGB >
u krijgt een indicatie,
u kiest tussen zorg 
in natura of een 
persoonsgebonden
budget

INDICATIE AANVRAGEN >
u vraagt een indicatie aan bij
het CIZ, dit kan telefonisch 
of schriftelijk; het adres en
telefoonnummer vindt u via:
www.ciz.nl of Bureau
Jeugdzorg. De verwijsbrief
stuurt u mee.

VASTSTELLEN >
U gaat vervolgens na, 
eventueel met hulp van de
kinderopvangorganisatie, 
of u onder de Wet Kinder-
opvang valt, en daarom 
een tegemoetkoming in de
kosten kunt ontvangen.

Ons kind heeft een chronische ziekte

Voor ouders van kinderen
met een chronische ziek-
te kan het een hele zoek-
tocht zijn om de juiste
vorm van kinderopvang
te vinden. U wilt een 
plek waar uw kind zich
thuisvoelt, en u zich
tegelijkertijd geen zorgen
hoeft te maken over 
extra (medische) zorg 
en deskundigheid. De
AWBZ het mogelijk dat
deze extra zorg op 
hetkinderdagverblijf 
wordt gefinancierd.

Is een verwijzing nodig?
Ja, om in aanmerking te komen
voor AWBZ-zorg, moet eerst 
worden vastgesteld of uw kind
inderdaad zorg nodig heeft. Uw
kind komt in aanmerking als het
een lichamelijke aandoening of
beperking heeft, een psychiatri-
sche aandoening of beperking of
een verstandelijke, lichamelijke
of zintuiglijke handicap. Daarna
wordt bepaald welk soort en
hoeveel zorg nodig is. Dat wordt
indicatiestelling genoemd. Het
Centrum Indicatiestelling zorg
(CIZ) stelt de indicatie. Om te
beoordelen of uw kind in aan-
merking komt voor zorg, neemt
het CIZ samen met u de gezond-
heid van uw kind, uw woon- en
leefsituatie onder de loep.  

Aan de hand van dit onderzoek
stelt het CIZ een zogenaamd

VASTSTELLEN >
u gaat vervolgens na,
eventueel met hulp
van de kinderopvang-
organisatie, of u onder
de Wet Kinderopvang
valt, en daarom een
tegemoetkoming in 
de kosten kunt 
ontvangen.

UW SITUATIE >
u geeft aan, en dit kan in samenwerking met een medewerker
van MEE, wat de exacte beperking van uw kind is, waarom 
uw kind in aanmerking komt voor extra zorg, hoeveel dagen
wenselijk zijn en welke eisen gesteld moeten worden aan de
goede opvang van uw kind; deze informatie is nodig voor 
uw indicatie-aanvraag bij het CIZ

AANVRAGEN >
u vraagt een indicatie
aan bij het CIZ, dit kan
telefonisch of schrifte-
lijk; het adres en tele-
foonnummer vindt u
via: www.ciz.nl

NATURA OF PGB >
u krijgt een indicatie, u kiest
tussen zorg in natura of een
PersoonsGebonden 
Budget

KEUZE MAKEN >
u maakt, eventueel 
met behulp van MEE,
een keuze voor een 
kinderopvangorganisa-
tie, en gaat in gesprek
over de mogelijkheden
van een extra aanbod 
voor uw kind 

AANMELDEN >
u meldt zich aan bij de 
kinderopvangorganisatie 
van uw keuze en volgt de
inschrijvingsprocedure

Meer over opvoeding en gezondheid van ons kind

SKN kinderdagverblijf De Nachtegaal

SKN kinderdagverblijf De Nachtegaal werkt met het erken-
de voorschool programma Kaleidoscoop en is daarmee een
van de eerste in heel Amsterdam. In dit kinderdagverblijf
wordt de ontwikkeling van baby’s en peuters door de
groepsleiding gericht gestimuleerd. Baby’s en peuters ont-
dekken stapje voor stapje de wereld. Ze leren ongemerkt
en heel natuurlijk door te spelen. In een inspirerende
omgeving en met goede leiding gaat dat extra snel. 

SKN gaat het aantal kinderdagverblijven met een 
VVE programma uitbreiden in 2008.

....................................................................................

> Kijk op www.sknkinderopvang.nl

Met het persoonsgebonden budget krijgt 
u geld om zelf zorg in te kopen. 

HET PGB SCHEMA
.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

>  u vraagt een indicatie aan bij het Centrum
Indicatiestelling Zorg (CIZ), het adres vindt u via:
www.ciz.nl of het Bureau Jeugdzorg  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

>  het CIZ of het Bureau Jeugdzorg stelt vast 
hoeveel zorg u nodig heeft  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

>  het zorgkantoor kent het PGB toe  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

>  het zorgkantoor stort het PGB op uw bank- 
of girorekening   

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

>  u koopt de kinderopvang met de extra zorg 
in bij de kinderopvangorganisatie en betaalt 
deze uit uw budget  

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

>  u legt verantwoording af aan het zorgkantoor   
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

>  u betaalt niet uitgegeven geld terug aan 
het zorgkantoor

Persoonsgebonden budget

Het is uw wens uw zoon of
dochter met een verstande-
lijke handicap of beperking
gewoon te laten opgroeien
met andere kinderen.
Spelen in de wijk met
vriendjes en vriendinnetjes.
Naar de gewone kinder-
opvang gaan hoort daar 
ook bij. Waar kinderen met
een handicap veel leren 
van niet-gehandicapte kin-
deren. En andersom leren
niet-gehandicapte kinderen 
spelenderwijs omgaan met
kinderen met een handicap.

Is een verwijzing nodig?
Als er extra voorzieningen 
getroffen moeten worden om de
opvang van uw kind succesvol 
te laten verlopen is veelal extra
financiering nodig. Voorbeelden
zijn:  extra aandacht van de
groepsleiding tijdens de eet-
momenten of extra tijd voor het
stimuleren van de ontwikkeling.
U kunt hiervoor een beroep doen
op de AWBZ. In dat geval hebt 
u een verwijzing van het CIZ
nodig. In het voortraject kunt u
een beroep doen op de onder-
steuning van de medewerkers
van MEE. MEE biedt overal in het

land onafhankelijke, laagdrem-
pelige ondersteuning aan alle
mensen met een handicap, functie-
beperking of chronische ziekte.

Wie gaat de plaats betalen
Omdat het hier gaat om kinderop-
vang met een extra zorgvraag
ontstaan er twee vormen van kos-
ten. De kosten voor de kinderop-
vang: als u en uw partner beiden
werken, studeren of worden toe-
geleid naar werk, ontvangt u voor
de kinderopvangkosten een tege-
moetkoming in de kosten van de
overheid. De rekening van het
kinderdagverblijf betaalt u dan

zelf. Voor de extra (medische)
zorg heeft u geen extra kosten. 
Valt u niet onder de Wet
Kinderopvang dan kunt u de
route volgen van de sociaal 
medische indicatie in combinatie
met AWBZ zorg. Of gebruik
maken van de mogelijkheid 
de totale kosten van de 
kinderopvang te financieren 
door middel van het 
persoonsgebonden budget.

VERVOLG ROUTE >

LINKS
www.mee.nl
www.ciz.nl
www.pgb.nl
www.boink.info

Ons kind heeft een verstandelijke beperking

U zoekt een kinderdagver-
blijf waar extra aandacht is
voor de taalstimulering van
uw kind. Voor het aanpak-
ken van (taal) achterstan-
den bij jonge kinderen zijn
educatieve programma’s
ontwikkeld. Deze vroeg- 
en voorschoolse (VVE) pro-
gramma’s zijn gericht op
het voorkomen en bestrij-
den van onderwijsachter-
standen. Ze beginnen in 
de peuterspeelzaal of het
kinderdagverblijf en lopen
door tot en met de tweede
groep van de basisschool. 

Is een verwijzing nodig? 
Nee, u kunt uw kind zelf aan-
melden bij een kinderdagverblijf
met een VVE-programma.
Mogelijk heeft u voorrang als 
u en uw partner een opleiding
hebben gevolgd op vmbo niveau
(basis of kader) of lager. Het is
wel mogelijk dat u door het 
consultatiebureau worden door-
verwezen. Dit kan zijn omdat 
de taalontwikkeling van uw 
kind niet goed op gang komt 
of stagneert, of omdat de voor-
school u kan ondersteunen in 
de opvoeding. 

Vanuit de visie zijn bij SKN ook kinderen 
met een beperking welkom. 

In overleg met ouders wordt vastgesteld of extra onder-
steuning nodig is. In dat geval spant SKN zich in om
ervoor te zorgen dat die ondersteuning wordt gerealiseerd.
In samenwerking met de partners in de keten van zorg 
en opvoeding van kinderen in de regio.

....................................................................................

> Kijk op www.sknkinderopvang.nl

TIP
Wilt u hulp bij het zoeken naar een goede 
plek voor uw kind? Belt u dan met MEE
Nederland of de Belangenvereniging van
Ouders in de Kinderopvang. Ook kunt u 
www.samennaardekinderopvang.nl raadplegen.

SKN kinderdagverblijf Op de Step 

SKN kinderdagverblijf Op de Step in Purmerend is een
uniek kinderdagverblijf waar kinderen met een beperking
in de allereerste plaats gewoon kind kunnen zijn. Er is 
een gespecialiseerde verpleegkundige aanwezig die de 
kinderen de (medische) zorg biedt die ze nodig hebben.
Maar daarnaast is er alle ruimte om lekker te spelen en
zorgeloos plezier te maken met de gezonde kinderen 
die ook bij Op de Step welkom zijn.

Op andere locaties van SKN is geen verpleegkundige 
aanwezig. Medische handelingen kunnen eventueel 
worden uitgevoerd in samenwerking met Thuiszorg. 

....................................................................................

> Kijk op www.sknkinderopvang.nl

VERVOLG ROUTE >

VERVOLG ROUTE >

VERVOLG ROUTE >

ROUTE
KAART 
VOOR
OUDERS

indicatiebesluit vast. Dit is een
beschikking die u ontvangt bin-
nen zes weken na het indienen
van uw aanvraag.

In het indicatiebesluit staat altijd
vermeld: voor welke functies u
bent geïndiceerd, op welke hoe-
veelheid/klasse u recht heeft,
hoelang u recht heeft op de zorg. 

Met dit indicatiebesluit neemt u
contact op met de kinderopvan-
gorganisatie. In enkele gevallen is
het inleveren van dit indicatiebe-
sluit voldoende om de kinderop-
vangplaats te regelen (u ontvangt
dan zorg in natura). In andere
gevallen wordt u aangeraden om
de indicatie om te zetten in een
persoonsgebonden budget.

Wie gaat de plaats betalen?
Omdat het hier gaat om kinderop-

vang met een extra zorgvraag
ontstaan er twee vormen van
kosten. De kosten voor de 
kinderopvang: als u en uw 
partner beiden werken, studeren
of worden toegeleid naar werk
ontvangt u voor de kinderop-
vangkosten een tegemoetko-
ming in de kosten. De rekening
van het kinderdagverblijf 
betaalt u dan zelf. Voor de 
extra (medische) zorg heeft 
u geen extra kosten. 

Valt u niet onder de Wet
Kinderopvang dan kunt u de
route volgen van de sociaal
medische indicatie in combinatie
met AWBZ zorg. Of gebruik
maken van de mogelijkheid de
totale kosten van de kinderop-
vang te financieren door middel
van het persoonsgebonden 
budget (PGB).

Voor de gemeenten Amsterdam, Purmerend en Waterland
zijn via de website www.kinderopvangextra.nl de 
procedures voor de smi-indicatie helemaal uitgeschreven.

....................................................................................

In Amsterdam wordt de procedure uitgevoerd door
Chikuba. Ouders worden opgeroepen voor het spreekuur
van de consultatie bureau arts, die de smi-indicatie stelt.

....................................................................................

In Purmerend en Waterland is de smi-indicatie in handen
van de Sociale Dienst. Ouders overleggen een verwijsbrief
van een hulpverlener (bijv. consultatie bureau arts of
medewerker van bureau Jeugdzorg). De Sociale Dienst
bepaalt of ouders in aanmerking komen voor een 
smi-indicatie en bepaalt of er sprake is van een 
eigen bijdrage van de ouders. 

....................................................................................

> Kijk op www.sknkinderopvang.nl 

In deze routekaart zijn
voor een aantal groepen
kinderen met ontwikke-
lingsproblemen stappen-
plannen beschreven. Nu
kan het zijn dat u nog niet
precies weet of er sprake 
is van een probleem. 
U wilt overleggen met 
een deskundige. Vervolg
dan de route waarin een
aantal websites worden
beschreven, die u hierin 
de weg kunnen wijzen. 

Wegwijzer
Opgroeien en opvoeden in
Amsterdam-Noord

In deze digitale wegwijzer 
kunnen ouders, verzorgers en
professionals informatie vinden
over verwijzing bij vragen of pro-
blemen rondom zwangerschap,
geboorte, ontwikkeling, gezond-
heid en opvoeding van kinderen.

> Kijk op 
www.noord.amsterdam.nl

Zorgwijzer Zaanstreek / Waterland

In ZWZW vindt u organisaties die in de regio Zaanstreek/Waterland
actief zijn op het gebied van zorg, welzijn en wonen. De Zorgwijzer
heeft als doel om informatie over deze organisaties digitaal toeganke-
lijk te maken voor inwoners en beroepskrachten. ZWZW heeft hierbij 
de steun van de gemeenten, de provincie Noord-Holland en grote
(zorg)organisaties in de regio.

> Kijk op www.zwzw.nl

Samen naar de kinderopvang

Samennaardekinderopvang.nl is een website voor iedereen die met
kinderopvang te maken heeft. De website biedt informatie en tips
voor de opvang van kinderen waarover je je zorgen maakt. Dit kun-
nen kinderen zijn met een gediagnosticeerde handicap of kinderen
die gedragsproblemen hebben, chronisch ziek zijn of waarvan nog
niet duidelijk is wat er aan de hand is. En waarvan we zeggen dat 
ze specifieke zorg en begeleiding nodig hebben. 

> Kijk op www.samennaardekinderopvang.nl

Kiesbeter

KiesBeter.nl wijst u de weg in de zorg. KiesBeter.nl is onafhankelijk,
objectief, biedt betrouwbare informatie over zorg en gezondheid en
helpt u om keuzes te maken. KiesBeter.nl is er voor iedereen en 
wordt steeds verder uitgebreid op basis van veelgestelde vragen. 
Zoals bijvoorbeeld: wat houdt mijn aandoening in? Bij welke 
zorginstelling kan ik terecht? Wat dekt mijn zorgverzekering?

> Kijk op www.kiesbeter.nl

Balans

Balans is een vereniging voor ouders van kinderen met 
leer-, ontwikkelings- en gedragstoornissen, waaronder
ADHD, dyslexie en PDD-NOS. Balans zet zich in voor een
verbetering van het leer- en leefklimaat van kinderen met
leer-, ontwikkeling- en gedragstoornissen. Daartoe steunt
Balans de ouders met onderling contact, met actuele 
doelgerichte informatie en in de relaties met 
aanbieders van zorg en onderwijs. 

> Kijk op www.balansdigitaal.nl

Het aanbieden van een volledig VVE 
programma binnen kinderdagverblijven
vindt nog beperkt plaats. In Amsterdam 
is in 2005 een pilot gestart waarin twee 
kinderopvangorganisaties, waaronder SKN,
in samenwerking met de deelraden en het
NJI samenwerken. Het is de bedoeling 
dat VVE programma’s steeds meer in 
kinderdagverblijven worden aangeboden.
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